








































































































Società Gestione Servizi B.P. 
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Sede: Verona, Via Meucci n. 5 
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Codice Fiscale e Partita IV A 0298971023 7 

RELAZIONE DEL COLLEGIO SINDACALE 

ALL'ASSEMBLEA DEI SOCI AI SENSI DELL'ART. 2429, comma 2, Codice civile 

Bilancio dell'esercizio chiuso al31 dicembre 2017 

Signori Azionisti, 

Il Collegio sindacale riferisce all' assemblea degli Azionisti sui risultati rilevati nell'esercizio 
sociale chiuso al 31 dicembre 2017 e sull' attività svolta nell' adempimento dei propri compiti di 
vigilanza e controllo. 

L'impostazione della presente relazione richiama la stessa struttura di quella utilizzata per 
l'esercizio precedente ed è ispirata alle disposizioni di legge e alla Norma n. 7.1 delle" Nonne di 
comportamento del collegio sindacale - Principi di comportamento del collegio sindacale di 
società non quotate emanate dal CNDCEC e vigenti dal30 settembre 2015. 

Premessa generale 

La nota integrativa in formato XBRL 

Il Collegio sindacale ha preso atto che il Consiglio di amministrazione ha redatto il bilancio della 
società nella forma cosiddetta "ordinaria". Vi segnaliamo che compete al Consiglio di 
amministrazione la responsabilità di codificare il bilancio sottoposto alla Vostra attenzione 
secondo le specifiche tecniche XBRL previste dal D L 4/07/2006 n.223 e successive disposizioni 
di attuazione ai fini del suo deposito presso il Registro delle imprese. 

Conoscenza della società, valutazione dei rischi e rapporto sugli incarichi affidati 

Dato atto che il Collegio sindacale, nominato dall' Assemblea degli azionisti del 4 aprile 2017, 
dichiara di aver acquisito, anche tramite la partecipazione ai Consigli di amministrazione e nelle 
riunioni proprie del Collegio, un' adeguata conoscenza in merito alla- società c per quanto 
concerne: 
i) la tipologia dell'attività svolta; 
ii) la sua struttura organizzativa e contabile; 
tenendo anche conto delle dimensioni e delle problematiche dell'azienda, viene ribadito che la 
fa~e di "pianificazione" dell'attività di vigilanza- nella quale occorre valutare i rischi intrinseci e 
le criticità rispetto ai due parametri sopra citati - è stata attuata mediante il riscontro positivo 



riguardo a quanto conosciuto in base alle informazioni acquisite successivamente al momento 
della nomina anche tramite l'esame dei numerosiAudit Report predisposti periodicamente .. 
Il Banco BPM ha concentrato nella controllata Società Gestione servizi BP S.c.p.A. lo sviluppo 
applicativo e tecnologico del Gruppo, la robustezza della macchina produttiva, le attività relative 
alla Sicurezza e alle Operations, nonché al monitoraggio continuo dei possibili vantaggi derivanti 
al business dalle nuove tecnologie. 
Le attività caratteristiche di SGS sono distribuite in tre aree principali, dalle quali discendono le 
unità organizzative specializzate. 

L'area IT, da cui dipendono lo Sviluppo applicativo al quale scino demandate l'efficacia e 
P efficienza delle soluzioni informatìche e la Produzione, responsabile dell'adeguatezza 
dell'infrastruttura tecnologica e della continuità elaborativa del Gruppo; 
La Sicurezza, referente primaria per tutte le tematiche inerenti la sicurezza logica, la 
privacy e la Business continuità del Gmppo; 
L'Operation, presidio delle stmtture amministrative di middle e di back office nonché dei 
servizi di provveditorato e logi~tica e referente per tutte le tematiche inerenti la sicurezza 
fisica e la salute sui luoghi di lavoro del Gruppo. 

È stato quindi possibile confermare che: 
l'attività tipica svolta dalla società non è mutata nel corso dell'esercizio in esame ed è coerente 
con quanto previsto dall'oggetto sociale; 
l'assetto organizzativo e la dotazione delle stmtture informatiche sono mutate in conseguenza 
ali' ampliamento del perimetro operativo . SGS ha infatti acquisito, nel corso del 2107, il ramo 
IT l Back office della Banca Popolare di Milano e di Banca Akfos; 
le risorse umane costituenti la "forza lavoro" sono conseguentemente cresciute dalle 1.375 
unità di fine 2016 alle 2.051 unità di fine 2017; 
I valori di conto economico relativi all' esercizio 2107 quindi non sono comparabili con i 
corrispondenti valori dell'esercizio precedente in quanto risentono della variazione del 
perimetro operativo. 

La presente relazione riassume quindi l'attività concernente l'informativa prevista dall'art. 2429, 
co. 2, c.c. e più precisamente: 

sui risultati dell'esercizio sociale; 
sul1 'attività svolta nell ·adempimento dei doveri previsti dalla norma; 
sulle osservazioni e le proposte in ordine al bilancio, con particolare riferimento all'eventuale 
utilizzo da parte dell'organo di amministrazione della deroga di cui all'art. 2423, co. 4, c.c.; 
sull'eventuale ricevimento di denunce da parte dei soci di cui all'art. 2408 c.c. 

Le attività svolte dal Collegio hanno riguardato, sotto l'aspetto temporale, la parte di esercizio 
successiva alla nomina e nel corso dell'esercizio stesso sono state regolarmente svolte le riunioni 
di cui ali' art. 2404 c.c. e di tali riunioni sono stati redatti appositi verbali debitamente sottoscritti 
per approvazione unanime. 

Attività svolta 

Durante le verifiche periodiche, il Collegio ha preso conoscenza dell'evoluzione dell'attività 
svolta dalla società, ponendo particolare attenzione alle problematiche di natura contingente e/o 
straordinaria al fine di individuarne l'impatto economico e finanziario sul risultato di esercizio e 
sulla struttura patrimoniale, nonché gli eventuali rischi. 
Sono stati mantenuti costanti i flussi informativi con i responsabili della funzione di Internai audit, 
funzione affidata alla Direzione Audi t della Capogmppo che, nel corso d eli' esercizio ha svolto, 
come di consueto, molteplici verifiche sulle attività e sui processi di SGS, anche indirettamente, 



nell'ambito di verifiche svolte nei confronti di altre società del Gruppo ma che hanno impattato 
processi trasversali che coinvolgono anche SGS. 
La sintesi delle verifiche condotte direttamente su SGS dalla Funzi-one Audit della Capogruppo, 
afferma che i presidi di controllo dei rischi e r analisi condotta sull' operatività di SGS consentono 
di esprimere un giudizio di sostanziale adeguatezza del sistema di Controlli interni della Società. 
Il Collegio ha quindi periodicamente valutato l'adeguatezza della struttura organizzativa e 
funzionale dd! 'impresa e delle sue eventuali mutazioni rispetto alle esigenze minime postulate 
dall'andamento della gestione e tenuto conto, tra l'altro, delle menzionate operazioni straordinarie 
che hanno determinato, nel corso dell' esercizio, l'ampliamento del perimetro operativo. 
I rapporti con le persone operanti nella citata struttura - amministratori, dipendenti e consulenti 
esterni - si sono ispirati alla reciproca collaborazione nel rispetto dei ruoli a ciascuno affidati, 
avendo chiarito quelli del Collegio sindacale. 
Per tutto il periodo intercorso, dal momento della nomina al 31 dicembre 2017, si è potuto 
riscontrare che il Collegio è stato periodicamente informato dagli Amministratori sull' andamento 
della gestione e sulla sua prevedibile e.voluzione, nonché sulle operazioni di maggiore rilievo per 
dimensioni e caratteristiche eftèttuate dalla Società. 
Abbiamo periodicamente incontrato i Responsabili della Società di Revisione incaricata della 
Revisione legale acquisendo informazioni; 
Abbiamo incontrato i Componenti del Collegio sindacale della Capogruppo per un reciproco, 
scambio di informazioni; 
Per quanto concerne i rapporti con l'Organismo di Vigilanza vi informiamo che dopo la nomina 
dei suoi componenti avvenuta in data 4 aprile e 9 maggio 2017, lo Stesso, presieduto dal Presidente 
del Collegio sindacale, si è riunito presso la sede della società tre volte prima di essere sostituito con 
Componenti di nuova nomina in data 8 novembre 2017. 
In conclusione, per quanto è stato possibile riscontrare durante l'attività svolta nell'esercizio, il 
Collegio sindacale può affermare che: 

le decisioni assunte dai soci e dal Consiglio di amministrazione sono state conformi alla legge 
ed allo statuto sociale e non sono state palesemente imprudenti o tali da compromettere 
definitivamente l'integrità del patrimonio sociale; 
sono state acquisite le informazioni sufficienti relative al generale andan1ento della gestione e 
sulla sua prcvcdibile evoluzione, nonché sulle operazioni di maggior rilievo, per dimensioni o 
caratteristiche, effettuate dalla società; 
le operazioni poste in essere sono state anch'esse conformi alla legge ed allo statuto sociale e 
non in potenziale contrasto con le delibere assunte dall'assemblea dei soci o tali da 
compromettere l 'integrità del patrimonio sociale; 
non si pongono specifiche osservazioni in merito ali' adeguatezza dell'assetto organizzati v o 
della società, né in merito all'adeguatezza del sistema amministrativo e contabile, nonché 
sull'affidabilità di quest'ultimo nel rappresentare correttamente i fatti di gestione; 
nel corso dell'attività di vigilanza, come sopra descritta, non sono emersi ulteriori tàtti 
significativi tali da richiederne la segnalazione nella presente relazione; 
non si è dovuto intervenire per omissioni del Consiglio di amministrazione ai sensi dell'art. 
2406 c.c.; 
dallo scambio di in formazioni con la Società di revisione non sono emersi fatti o informazioni 1 
rilevanti che debbano essere evidenziati nella presente Relazione; Il 1 

dallo scambio di informazioni con l' Organismo di Vigilanza non sono emersi fatti censurabili "{: 
o violazioni del Modello Organizzativo, né l'OdV è venuto a conoscenza di atti o condotte che ,l 
abbiano comportato violazione delle disposizioni contenute dal Dls 23112001. V 
L' ODV ha peraltro segnalato al Consiglio di amministrazione, ricevendo adeguato riscontro, 
la necessità di adeguamento del Modello organizzativo a seguito delle operazioni straordinarie 
di conferimento di ramo d'azienda perfezionate nell'esercizio 2017; z 
non sono state ricevute denunce ai sensi dell'art. 2408 c.c.; ~ 

~ 



non sono state fatte denunce ai sensi dell'art. 2409, co. 7, c.c.; 
nel corso dell'esercizio 2017 il Collegio, nella sua precedente composizio,ne, ha rilasciato il 
proprio parere (proposta motivata) in merito al conferimento dell'incarico per la Revisione 
Legale. 
in ordine alle operazioni con Parti correlate, la Società ha recepito e adottato un regolamento 
che prevede regole procedurali e sostanziali per mantenere sotto costante osservazione tali 
operazioni, anche a livello di Gruppo. Non sono emerse operazioni da considerarsi rilevanti e 
non effettuate a normali condizioni di mercato. 

Osservazioni e proposte in ordine al bilancio ed alla sua approvazione 

Il progetto di bilancio dell'esercizio chiuso al 31 dicembre 2017 è stato approvato dal Consiglio 
dì amministrazione e risulta costituito dallo Stato patrimoniale, dal Conto economico, dalla Nota 
integrativa, dal Rendiconto finanziario, dal Prospetto delle variazioni di Patrimonio netto e dal 
Prospetto della Reddìtività complessiva. 
Inoltre: 
• il Consiglio di amministrazione ha altresì predisposto la Relazione sulla gestione di cui all'art. 

2428 c.c.; 

• tali documenti sono stati consegnati al Collegio sindacale in tempo utile affinché siano 
depositati presso la sede della società corredati dalla presente Relazione, e ciò 
indipendentemente dal tennine previsto dall'art. 2429, co. l, c.c.; 

• la Revisione legale è affidata alla società di revisione PricewaterhouseCoopers s.p.a. che ha 
predisposto la propria relazione ai sensi dell'art. 14 del D.L.vo 39/201 O, emessa in data 15 
marzo 2018, relazione che non evidenzia rilievi per deviazioni significative, ovvero giudizi 
negativi o impossibilità di esprimere un giudizio o richiami di informativa e pertanto il giudizio 
rilasciato è positivo. 

È quindi stato esaminato il progetto di bilancio, in merito al quale vengono fornite ancora le 
seguenti ulteriori informazioni: 

come nei precedenti esercizi, a seguito dell' opzione concessa dall' art. 4 c.4 del D.lvo 
28.02.05 n. 38, la Società ha redatto il bilancio d'esercizio in conformità ai Principi contabili 
Internazionali IFRS ed alle relative interpretazioni emesse dallo IASB; 
i criteri di valutazione delle poste dell'attivo e del passivo soggette a tale necessità 
inderogabile sono stati controllati e non sono risultati sostanzialmente diversi da quelli adottati 
negli esercizi precedenti, conformi al disposto ddl'art. 2426 c.c.; 
è stata posta attenzione all'impostazione data al progetto di bilancio, sulla sua generale 
conformità alla legge per quello che riguarda la sua formazione e struttura e a tale riguardo 
non si hanno osservazioni che debbano essere evidenziate nella presente relazione; 

· è stata verificata l'osservanza delle norme di legge inerenti la predisposizionc della Relazione 
sulla gestione e a tale riguardo non si hanno osservazioni che debbano essere evidenziate nella 
presente relazione; 
il Consiglio di amministrazione, nella redazione del bilancio, non ha derogato alle norme di 
legge ai sensi dell'art. 2423, co. 4, c.c.; 
è stata riscontrata la sostanziale rispondenza del bilancio ai fatti ed alle informazioni di cui si 
è avuta conoscenza a seguito dell'assolvimento dei doveri tipici del collegio sindacale ed a 
tale riguardo non vengono evidenziate ulteriori osservazioni; 
ai sensi dell'art. 2426, co. 5, e 6 c.c. il Collegio sindacale ha preso atto che non sussistono in 
. bilancio costi imputati a Immobilizzazioni immateriali che debbano essere iscritti con il A 110 
consenso del Collegio sindacale.; 'Vf 



In merito alla proposta del Consiglio di amministrazione circa la destinazione del risultato netto di 
e~rcizio esposta in chiusura della relazione sulla gestione, il Collegio non ha, nulla da osservare, 
facendo peraltro notare che la decisione in merito spetta ali' Assemblea dei soci. 

Risultato dell'esercizio sociale 

Il :risultato netto accertato dal Consiglio di Amministrazione relativo all'esercizio chiuso al 31 
dicembre 2017, come anche evidente dalla lettura del bilancio, risulta essere positivo per euro 
1.441.841. 

CoJJclusioni 

Sulla base di quanto sopra esposto e per quanto è stato portato a conoscenza del Collegio sindacale 
ed è stato riscontrato dai controlli periodici svolti, si ritiene ali 'unanimità che non sussistano 
ragioni ostati ve ali' approvazione da parte Vostra del progetto di bilancio per l'esercizio chiuso al 
3 l dicembre 2017 così come è stato redatto e Vi è stato proposto dal Consiglio di amministrazione. 

Verona 15 marzo 2018 

11 Collegio Sindacale 

dott. Antonio Zaccaria , Presidente 

dott. Paolo Moro 

dott. prof Guido Paolucci 












